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CENTRES DE DÉPISTAGE DÉSIGNÉS  CE DÉPLIANT EST UNE RÉALISATION DU  
 
 
Centre de coordination des services régionaux 

au Programme québécois  
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   Ligne Info-Sein : 450 978-2129 

 
Centre de santé et de services sociaux de Laval 
Centre de coordination des services régionaux 

du PQDCS 
1515, boul. Chomedey  

Laval, Québec, H7V 3Y7 
 

 
   Ligne Info-Sein : 450 978-2129 

 

 
 Programme québécois  
 DE DÉPISTAGE DU CANCER DU SEIN 

 

DIAGNOSTIC IMAGE INC. (Radiologie St-Martin) 
 1435, boul. St-Martin O, bureau 101 

Laval (Québec) H7S 2C6 
 

Tél. : 450 668-1730 
Du lundi au vendredi, de 8 h à 16 h 30 

 
 

RADIOLOGIE CONCORDE 
300, boul. de la Concorde Est 

Laval (Québec) H7G 2E6 
 

Tél. : 450 667-2300 
Du lundi au vendredi, de 8 h 15 à 16 h 30 

 
 

RADIOLOGIE FABREVILLE 
380, boul. Curé-Labelle 

Fabreville, Laval (Québec) H7P 5L3 
 

Tél. : 450 622-4323 
Lundi, mardi et jeudi, de 9 h à 16 h 30 

Mercredi, de 9 h à 19 h 30 
Vendredi, de 9 h à 15 h 30 

Samedi, de 8 h à 14 h 
 
 
 

IMAGIX - RADIOLOGIE CHOMEDEY 
610, boul. Curé-Labelle 

Laval (Québec) H7V 2T7 
 

Tél. : 450 687-4146 
Du lundi au jeudi, de 8 h 30 à 20 h 45 

Vendredi, de 8 h 30 à 16 h 45 
Samedi et dimanche, de 10 h à 14 h 45 



 
 
 
Madame Francine Ruel 
porte-parole du  
Programme québécois DE 
DÉPISTAGE DU CANCER DU SEIN 
 
 
 
 

 
Depuis l’automne 2005, madame Francine Ruel, 
auteure et comédienne a accepté d’être la porte-
parole du PQDCS car, pour elle, la santé des 
femmes est importante. 
 
La mammographie de dépistage est « une 
habitude de vie qu'il faut inscrire à son 
agenda. Une habitude de santé », selon 
madame Ruel. 
 
 
NOUVEAU VISUEL DU PQDCS  

Le Programme québécois de 
dépistage du cancer du sein 
(PQDCS) a déjà 10 ans! Aussi, le 
Ministère de la santé et des services 
sociaux lance un nouveau visuel 
(logo) pour le programme. Vous 
trouverez ce nouveau visuel sur vos 
lettres d’invitation et éventuellement 
sur les dépliants du programme. 
 
 
Prenez note que si vous avez actuellement une 
lettre en votre possession avec l’ancien visuel 
(bleu pâle), cette lettre est toujours bonne et peut 
être utilisée pour passer votre mammographie. 
 

 
TAUX DE PARTICIPATION   

Plus de 22 000 femmes ont passé une 
mammographie de dépistage pendant les années 
civiles 2006 et 2007. Aussi, le taux de participation 
des femmes au PQDCS est en hausse à Laval et 
a atteint 49,8 % au 31 décembre 2007. Nous 
poursuivons nos activités de promotion du 
programme vers l’atteinte de l’objectif fixé à 70 %.  

 
Taux de participation au PQDCS, territoires de 

CLSC, années civiles 2006 et 2007  

 
SATISFACTION DES FEMMES  
Un sondage auprès d’un échantillon de 1178 
femmes de 50 à 69 ans de Laval ayant obtenu 
une mammographie de dépistage, soit à 
Diagnostic Image inc. (radiologie St-Martin), 
Radiologie Concorde ou Radiologie Fabreville, a 
été réalisé entre le 5 novembre 2005 et le 1er mars 
2006. 
 
Nous avons questionné les femmes sur cinq 
sujets : la prise de rendez-vous au téléphone, 
l’arrivée au centre de dépistage, l’examen et la 
salle de mammographie, la réception de la lettre 
de résultat à la maison et d’autres énoncés sur le 
dépistage. 
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Au moment de la prise de rendez-vous, une 
répondante sur cinq a eu de la difficulté à obtenir 
la ligne de téléphone et était insatisfaite du délai 
entre la prise de rendez-vous et la 
mammographie. Par ailleurs, la très grande 
majorité des femmes était satisfaite de l’accueil au 
téléphone et des heures d’ouverture.  
 
Au moment de l’arrivée au centre de dépistage, la 
très grande majorité (>90 %) a trouvé l’accueil 
satisfaisant, l’attente normale et les cabines de 
déshabillage adéquates.  
 
Dans la salle de mammographie, la très grande 
majorité a dit être satisfaite des informations et 
des services donnés par la technologue (>90 %). 
Par ailleurs, une femme sur cinq déclare ne pas 
avoir été informée sur la possibilité de rappel.  
 
Suite à la mammographie, malgré que presque la 
totalité des femmes ait apprécié recevoir une lettre 
de résultat rapidement, 27 % d’entre elles aurait 
préféré recevoir leur résultat de mammographie 
directement de leur médecin traitant. Enfin, près 
de la moitié des femmes sont anxieuses à l’idée 
de passer une mammographie.  
 
En conclusion, les femmes sont généralement très 
satisfaites des services offerts par les trois centres 
de dépistage et soulignent leur intention de 
continuer à passer leur mammographie aux deux 
ans. Quelques éléments d’insatisfaction sont tout 
de même ressortis et sont analysés. Les résultats 
vont permettre aux intervenants du programme de 
la région de Laval de renforcer les éléments 
positifs des services reçus et d’identifier des pistes 
de solution pour améliorer la qualité des services 
afin d’accroître la participation des femmes à la 
mammographie et au programme. 
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